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新サービス

（年末年始及び弊社指定のメンテナンス日を除く）

次世代インターネット 

ネクスト光

ネクスト光 株式会社ネクストライン

ご利用料金のご確認、
ご契約内容の変更確認など。

最高の速さと、最幸の感動を。

2020年7月1日

お問い合わせ先

インターネットサポートデスク

※2

※3

キャンペーン

03-6233-8027 ご利用開始の翌々月から
（ご利用開始翌月のみ1,351円割引）

ご利用開始
翌々月から
ご利用開始
翌々月から
(ご利用開始翌月のみ1,351円割引)

3,629円

1,351円割引
工事費1,351円

1,334円割引 1,334円割引
工事費1,333円 工事費1,333円

40,037

40,037

【月額基本料金 ご利用開始翌々月から29ヵ月間1,334円割引
（ご利用開始翌月のみ1,351円割引）について】
＊過去に「ネクスト光」コースのキャンペーン特典を受けられた方
は本キャンペーンの対象外となる場合がございます。＊お申込から
12ヵ月後月末までに「ネクスト光」のご利用を開始されたお客様
が対象となります。＊サービス開始日を含む月から、月額料金を
ご請求させて頂きます。ただし、サービス開始日が当該月の途中
であった場合には、その利用日数に応じて月額料金を日割計算
します。日割の計算方法は月額基本料金×利用日数÷該当月の
暦日数となります（サービス開始日は利用日数に含めます）
＊ご利用開始翌月の月額基本料金は1,351円割引、ご利用開始
翌々月から29ヵ月間の月額基本料金は1,334円割引となります。
ご利用開始月は割引対象外となります。＊ご利用開始月は契約事
務手数料3,000円が発生します。

30ヵ月間

29ヵ月間1,334円割引29ヵ月間1,334円割引

※特に注記のない限り、記載の金額は全て税抜金額です。

「ネクスト光」は株式会社ネクストラインの商標です。※1 「 最大2Gbps 」という通信速度はネットワークからお客さま宅内に設置する宅内終端装置へ提供する最大速度です。なお、記載の最大通信速度は、技術規格上の最大値であり実使
用速度を示すものではありません。インターネットご利用時の速度は、お客さまのご利用環境（端末機器の仕様等）や回線混雑状況等により低下する場合があります。※2 ネクスト光回線の機器使用時の通信速度はお客さまの通信環境と規格
により異なります。有線接続の場合は最大1Gbps、無線接続の場合は通信規格 IEEE802.11ac における接続で最大 1.3Gbpsとなります。弊社が設置する宅内終端装置の機種により IEEE802.11ac に対応していない場合があります。また、
記載の最大通信速度は、技術規格上の最大値であり実使用速度を示すものではありません。※3 表記価格は「ネクスト光」コースの月額基本料金となります。※4 別途契約事務手数料3,000円と、30ヵ月分割でお支払いいただく基本工事費 
1,333円/月（ご利用開始翌月のみ1,351円）が発生いたします。サービス提供エリアは、【北海道】北海道【関東】東京、神奈川、埼玉、千葉、茨城、栃木、群馬【東海】愛知、静岡、岐阜、三重【関西】大阪、兵庫、京都、滋賀、奈良【九州】福岡、佐賀です。
（一部エリアを除く）

ご利用開始までの流れ

❷契約内容通知書発行
当社より契約内容通知書を発行・郵送させていただきます。ネクスト光

❹宅内工事
弊社ネクストラインの指定工事業者が、
お客さま宅内の工事を行います。
お客さまの立ち会いが必要となります。

＊追加宅内工事（有料）をご希望のお客さまは、工事時に工事担当者が内容をご説明いたします。
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屋外工事 お客さま宅内配線

［接続と光回線引込みイメージ］

❺屋外工事
NTTの指定工事業者が、
屋外の工事を行います。
お客さまの立ち会いが必要となります。

お客さま

ネクスト光

❻ご利用開始！
屋外工事後、すぐに「ネクスト光」をご利用いただけます。
工事完了後に弊社ネクストラインより
「開通・ご利用開始のご案内」のメールが届きます。

お客さま

❶ネクスト光へお申し込み

＊お支払方法はクレジットカード、口座振替、NTT請求（電話料金合算）、ソフトバンク請求（電話料金合算）から
ご選択いただけます。（クレジットカード名義はご契約者さま本人となり、対象クレジットカードは、「VISA」
「Master Card」「AMERICAN EXPRESS」「ダイナース」「JCB」となります。）販売代理店よりお支払方法登録システム
での登録方法をご案内させていただきます。＊ネクスト光のお支払方法登録システムは、お客さまがご自身で音声
ガイダンスに従ってカード情報をご入力いただきます。電話窓口でカード情報をオペレータに伝える必要がない為、
安心・安全にご利用頂くことができます。

お客さま
賃貸住宅のお客さまは、お申し込み前に、
建物所有者様（オーナー様等）の承諾を得ていただきますよう、
よろしくお願いいたします。

❸工事日の調整

＊同一エリア内で多数のお申し込みがあった場合、お申し込みからご利用開始まで2ヵ月程度のお時間をいただく場合
がございます。＊お客さま対応の品質向上のため、全通話内容を録音させていただいておりますので、予めご了承
ください。＊お申し込み時に携帯電話番号をご登録いただいた場合、工事日調整に関するメールを携帯電話宛てに
お送りする場合がございます。＊工事日調整に関するFAXをお客さまの固定電話番号宛にお送りする場合がございます。
＊お申し込み時に工事日を調整されたお客さまには、お電話を差し上げない場合がございます。＊お申し込み地域へ
の提供開始前に事前申し込みをされたお客さまには提供開始のお知らせメールを携帯電話宛てにお送りいたします。
提供開始のお知らせの後、工事日調整のご連絡を差し上げます。ただし、提供開始直前に事前申し込みをされた場合、
提供開始メールを省略し工事日調整のご連絡をさせていただく場合がございますので予めご了承ください。

お客さま

ネクスト光

工事は、宅内工事と屋外工事の2回行います。
工事日程の調整は、工事日調整窓口からお客さまへお電話させて
いただき、工事日程について調整させていただきます。

＊インターネットご利用開始後に1～2週間程度で電話サービスがご利用開始となります。
＊「カスペルスキー セキュリティ」をお申込みの方は、ソフトウエアのダウンロードおよび、
　通信機器への設定が必要です。

＊工事はソニーネットワークコミュニケーションズに委託しております。

〒564-0052 大阪府吹田市広芝町9-33 プレシデントビル 7F



月額
基本料金

【お申し込みにあたり】◎基本工事費は30ヵ月の分割払いにてお支払いいただきます。工事費の分割払い期間中に解約（転居
も含みます）される場合はお支払いただいていない工事費の残債額を一括でご請求させていただきます。◎ネクスト光コース
は、2年間の継続契約がお申し込みの条件となります。継続契約は2年ごとに自動で更新されます。継続契約期間中に解約
（転居も含みます）に伴う解約の場合を含みます）をされる場合は、契約解除料20,000円をご請求させていただきます。
◎契約事務手数料とは、事務手続きの際発生する手数料となります。

戸建でも
下り最大2Gbps※1

高速無線LAN（Wi-Fi）
標準装備

お客さま宅に設置する光回線終端装置（ONUホームゲートウェイタイプ）は、無線LAN親機機能を
標準装備しています。パソコン、タブレット、ゲーム機器等さまざまな機器に繋げて、家中どこでも
快適生活！最大速度1.3Gbps※2の無線LAN通信を追加料金なしでご利用いただけます。

ネクスト光なら、NURO 光 でんわがさらにお得に！もっと便利に！
NURO 光 でんわサービスは、便利でおトクな料金がうれしい電話サービスです。
現在お使いの電話番号も今まで通りご利用できます。※1　110番・119番・104番も従来通り使えます。

【NURO 光 でんわについて】「NURO 光 でんわ」は国内最大級のIP電話事業者であるソフトバンク株式会社と提携し、ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社が提供するIP電話サービスです。「NURO 光 でんわ」のご利用には専用のテレフォニーアダプタ(TA)が必要となります。
TAはソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社からレンタルにてご提供いたします。レンタル利用料金は「NURO 光 でんわ」の月額基本料金に含まれます。「NURO 光 でんわ」をご利用いただく場合、１電話番号毎に規定のユニバーサルサービス料をお支払いいただきます。ユニバーサルサービス料は不定期に価格が見直されます。
最新の価格については料金表（http://www.so-net.ne.jp/option/phone/nuro_hikari/index.html）をご覧ください。

NURO 光 でんわ
通話料金

国内通話

国際通話

一般電話へ 　　　7.99円/3分

ソフトバンクケータイへ 　　無料※2

アメリカ本土へ 　　　7.99円/3分（免税）
※1 一部の電話番号は引き継ぎできません。i・ナンバー（複数の電話番号）/ISDN専用の電話機・専用端末は、ご利用いただけなくなります。 ※2 ホワイトコール24のお申し込みの場合となります。

付加サービス工事費

1,000円
各サービス毎。

通話中着信と着信転送は工事費無料

付加サービス単体月額料金

●番号表示／400円
●番号通知リクエスト／200円
●キャッチ電話／300円

●着信転送／500円
●着信お断り／600円

基本工事費

3,000円

円
ご自宅のインターネットがずーっとお得！

テレビ

パソコン

タブレット

コンポ

ゲーム機器

スマートフォン

プリンター

ONU

無料！！

超高速 インターネットが , 4,980

※1 「 最大2Gbps 」という通信速度はネットワークからお客さま宅内に設置する宅内終端装置へ提供する最大速度です。なお、記載の最大通信速度は、技術規格上の最大値であり実使用速度を示すものではありません。インターネットご利用時の速度は、お客さまのご利用環境（端末機器の仕様等）や回線混雑状況等により低下する場合があります。
※2 ネクスト光回線の機器使用時の通信速度はお客さまの通信環境と規格により異なります。有線接続の場合は最大1Gbps、無線接続の場合は通信規格 IEEE802.11ac における接続で最大 1.3Gbpsとなります。弊社が設置する宅内終端装置の機種により IEEE802.11ac に対応していない場合があります。また、記載の最大通信速度は、技術規格上の最大値であり実使用速度を示すものではありません。

コース名

定期契約期間

月額基本料金

工事費割引

コーススペック

■DL：2.0Gbps、UL：1.0Gbps
■高速Wi-Fi（最大速度1.3Gbps）※2

■契約解除料あり

コース詳細

2 年

あ り

ネクスト光

な し

な し
■DL：2.0Gbps、UL：1.0Gbps
■高速Wi-Fi（最大速度1.3Gbps）※2

■契約解除料なし

4,980円

他社電話サービスと同等の各種付加サービスを装備便利な付加サービス
オススメ

番号通知リクエスト番号表示

付加サービス工事費 1,000円×2件分が無料！！

＊ホワイトコール24へ申し込むソフトバンクケータイ電話は
NURO 光 でんわ1契約あたり10回線までとなります。＊ホワイト
コール24へ申し込むソフトバンクケータイ電話は、「ホワイト
プラン」、「標準プラン」または「スマ放題 通話し放題プラン
(スマ放題 通話し放題プラン、スマ放題 通話し放題プラン
<3Gケータイ>)」へ加入の必要があります。詳細・お申し込み
については、Webをご参照ください（     お申し込み書 の
取り寄せは、NURO 光 でんわお申し込み後にWebにて
受け付けております）。
http://www.nuro.jp/hikari/phone/sb.html

ホワイトコール24

NURO 光 でんわ をもっとおトクに！

NURO
光 でんわ

24時間
無料

ソフトバンク
ケータイ

NURO 光 でんわと
ソフトバンクケータイ間の
国内通話が24時間無料

おうち割 光セット

については、Webをご参照ください（     お申し込み書 の

【商標登録について】ホワイトコールは、ソフトバンク株式会社の登録商標です。
記載されている会社名および商品・サービス名は、各社の商標または登録商標です。

※1 割引金額は対象料金サービスにより異なります。＊記載の金額を税込総額から割引します。＊消費税が変動
しても、割引金額は変わりません。＊おうち割 光セットのお申し込みは、     NURO 光 でんわ開通後にソフト
バンクショップにてお申し込みください。NURO 光契約者様がソフトバンクショップにお越しいただき、お申し
込みの際に『NURO 光 でんわ 契約者名』と『固定電話番号』の情報を申請していただきます様お願いたします。
iPhone、SoftBank スマートフォン、SoftBank 3G（携帯電話）、iPad、タブレットのいずれかで指定のデータ
（パケット）定額サービスにご加入いただく必要がございます。＊お客さまがソフトバンクで加入されている割引
キャンペーンによってはおうち割 光セットと併用できない場合があります。＊ソフトバンクのキャンペーン期間と
内容は予告なく変更する場合があります。
詳細はソフトバンクホームページ（http://www.softbank.jp/mobile/campaigns/list/ouchiwari-hikari/）を
ご確認ください。

※1

NURO 光 でんわサービスと、SoftBankのスマートフォン、
3Gケータイ、iPadのご利用により
ソフトバンクのパケット定額料金から永年毎月最大1,000円（税抜）割引

契約事務手数料：3,000円

基本工事費
40,000円

※30ヵ月の分割払い
ご利用開始翌々月から29ヵ月間1,333円の分割払い
（ご利用開始翌月のみ1,351円）
（ご利用開始月の請求はありません）

500円/月
月額基本料金

北海道・関東

300円/月関西・東海・九州

お得な付加サービスパック月額料金工事費無料

ご利用開始月の
月額料金は、

日割請求となります。

ベーシックパック 月額料金600円2つの安心がパックで登場！ 最大2カ月無料!!
かけてきた相手の電話番号が電話に出る前にディスプレイに表示されます。 電話番号を通知しないでかけてきた相手からの着信には音声ガイダンスで

対応。着信規制してくれます。

番号通知リクエスト

ー

番号通知リクエスト

ー

着信お断り

着信お断り

着信お断り

着信お断り

900円

630円

800円

530円

着信転送

着信転送

ー

ー

キャッチ電話

キャッチ電話

キャッチ電話

キャッチ電話

番号表示

ー

番号表示

ー

パック ①

パック ②

パック ③

パック ④


